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UPPFORANDEKOD
Bakgrund

Cejm AB ar beroende av att omvarlden och ddrmed vara olika intressenter har fortroende for oss. Det
ar genom deras fortsatta fortroende som Cejm AB kan fortsatta att vara framgangsrikt.

Uppférandekoden tydliggdr hur vi ska upptrada som affarspartner, arbetsgivare, medarbetare och
samhallsaktor.

For vem galler uppférandekoden?

Uppférandekoden géller alla medarbetare inom Cejm AB och ska utgora en ledstjarna i det dagliga

arbetet.

Den som sluter avtal med exempelvis kunder, leverantérer, partners eller konsulter ska sakerstalla att
dessa foljer uppforandekoden.

Uppférandekoden vagleder

Uppforandekoden ger inte alla svar pa hur du som medarbetare ska agera i olika situationer. Anvand
gott omddme och fornuft samt fundera éver nedanstaende fragor:

® Ardet lagligt?
® Ardet etiskt ratt?
® Kan mitt beslut paverka fortroendet for Cejm AB bland kunder, dgare och andra intressenter?

® Hur skulle jag tycka om nagon annan gjorde som jag?

Om du &r osdker pa hur du ska agera utifran uppférandekoden diskutera med din kontakt, HR eller
med nagon i Cejm AB’s ledning.

Vart gemensamma ansvar inom Cejm AB

® i ska bedriva en l6nsam affirsverksamhet med god etik.

® Vi ska vara ett féreddme inom hallbart foretagande, vilket innefattar miljo, affarsetik,
antikorruption, jamstélldhet, mangfald, arbetsvillkor och manskliga rattigheter.

® Vi stoder FN:s Global Compact som innefattar tio principer om manskliga rittigheter,
arbetsrattsliga fragor, skydd for miljé och motverkan av korruption.

® Vara relationer till varandra, till kunder, leverantérer, partners och andra intressenter ska
praglas av 6ppenhet, enkelhet, innovation och kundfokus.

Etik

Cejm AB engagerar sig bara i affarsverksamhet som 6verensstimmer med nationella lagar, avtal och
var uppforandekod. Vi engagerar oss inte i verksamheter som vi inte 6ppet kan sta for eller redovisa
och vi fattar inga affarsbeslut utifran personliga intressen eller relationer.

Vi ska inte i ndgon form medverka i samarbete eller pa annat vis agera pa ett satt som kan uppfattas
som konkurrensbegransande. Vi vill bygga fortroendefulla relationer och foljer darfér de regler for
upphandling och férséaljning som finns. Vi ska inte anlita parter som har asidosatt sina skyldigheter
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mot affarspartners eller anstallda, brutit mot lagar och regler, missbrukat konkursinstitut eller har
oklara dgandeforhallanden.

Mutor, dolda provisioner, eller andra olagliga eller oetiska formaner ar inte tilldtna, ej heller bidrag i
syfte att vinna olaglig fordel vid upphandling eller beslut. Vi ska undvika att ta emot exempelvis
gavor, maltider, gastfrihet eller betalning av utgifter om de inte anses rimliga och ar lagliga. Vi ska
darutéver motsta alla forsok till utpressning eller begdran om pengar eller annan fordel i syfte att
mottagaren ska agera eller inte agera i enlighet med sitt uppdrag. Detta géller alla, saval tjansteméan
inom stat eller kommun eller personer engagerade inom politiken som privatanstallda. Skulle nagon
medarbetare utsattas for ovanstaende ska den omgaende rapportera det till ledningen i bolaget utan
risk fér nagon form av bestraffning pga. resulterande forlorade affarer.

Arbetsmiljo

Alla medarbetare har ratt till en sdker och stimulerande arbetsmiljo som praglas av respekt och
fortroende. Vi ska dra lardom av framgangar och misstag samt f6lja fattade beslut.

Alla medarbetare bidrar med sitt engagemang, sin kompetens och lojalitet till Cejm AB’s utveckling
och Idnsamhet. Manniskors lika varde samt ett dppet och arligt utbyte av tankar och idéer ar en
sjalvklarhet. Cejm AB ska vara en bra arbetsplats for alla, oavsett kon, etnicitet, trosuppfattning,
funktionshinder, sexuell Iaggning och alder, och alla ska ha samma réattigheter, maojligheter och
skyldigheter. Chefer och medarbetare ar skyldiga att aktivt motverka alla former av diskriminering
och annan negativ sarbehandling.

Inom Cejm AB ska vi forebygga och motverka alkohol- och drogmissbruk.

Information och kommunikation

Information och kommunikation fran Cejm AB bygger pa respekt, enkelhet, 6ppenhet och aktiv
dialog med medarbetare och andra intressenter. Vi skapar gemensamt bilden av foretaget genom
vart upptradande och de fakta som vi formedlar till var omgivning, bade i arbetet och privat. Vi lyssnar
pa de som har synpunkter pa verksamheten och tar tillvara och bemoter kritik pa ett
fortroendeskapande satt. Vi stravar efter att svara pa synpunkter och fragor skyndsamt samtidigt
som vi aktivt kommunicerar vart uppdrag, vision och évergripande mal, for att skapa fértroende och
acceptans for var verksamhet.

Rapportera overtradelser

Overtridelse, eller misstanke om évertriadelse av uppférandekoden, ska rapporteras till ndrmaste
chef, HR-ansvarig eller till ledningen alternativt anonymt via ett formuldr. Overtriddelse mot
uppforandekoden kan leda till rattsliga atgarder. Om en anmalan om a) utpressning, b) begdran om
pengar eller c) andra fordelar som strider mot var uppférandekod, leder till att en affar forloras
kommer detta naturligtvis inte att fa nagra negativa konsekvenser for anmalaren.

Styrande varderingar
Hur vi driver affarer
® Vi ar affarsmassiga och forstar kundens behov

® Vilyssnar och foér en dialog

® Vivet hur vi skapar varde for kunder och dgare
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® Vi tar initiativ och ar nytankande
® Vi haller vad vi lovar och levererar i tid
® Vi arinnovativa och vet vad som ar ldnsamt

Hur jag agerar som medarbetare och kollega

® Jagleds av Cejm AB’s vision, mal och strategier

® Jagtar ansvar for helheten och min egen utveckling
® Jag star bakom fattade beslut

® Jag loser problem tidigt och tydligt

® Jag visar respekt for mina kollegors integritet och kunskap

® Jag ar Oppen, prestigel6s och delar idéer och erfarenheter
® Jagvagar analysera och dra lardom av framgangar och misstag

® Jag ar nytankande och konstruktiv i mitt satt att |6sa problem

Som chef och ledare pa Cejm AB har jag darutover sarskilt ansvar

® Jag ar forebild och leder mot Cejm AB’s vision, mal och strategier

® Jagvisar mod att fatta beslut och férandra dem om det blir fel

® Jag utvecklar bade medarbetare och foretaget

® Jag skapar en 6ppen kultur med feedback dar vi lar av framgangar och misstag

® Jag skapar ett innovativt klimat med samarbete och nytdankande

Denna uppforandekod ska galla inom Cejm AB.
Eskilstuna 21/11 2017

Christoffer Jacobsson
VD



